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Veesentlige begivenheder

Omseaetningen steg 28%

Driftsresultatet steg 33%

Resultat pr. aktie far goodwillafskrivninger steg 27%
18 akkvisitioner i perioden 1. januar til 21. maj 2001
ISS etablerede sig i Japan

Aktiekapitalen forgget med 4,2%, som fglge af rettet aktieemission

Arsforventninger fastholdes uforandret
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Kvartalsoversigten er ikke revideret og er aflagt efter samme regnskabsprincipper som arsregnskabet for 2000.
Belgb i DKK mio., undtagen pr. aktie belgb.

Nagletal

1.1.-31.12.
2000

Omseetning 8.153 6.384 28.719
Driftsresultat 339 254 1.454
Finansielle udgifter, netto (72) (41) (244)
Ordineert resultat ? 186 139 830
Pengestrgm fra driften (82) (71) 1.265
Resultat pr. aktie 2), DKK 4,62 3,65 21,02

Regionale driftsresultater

Omsaetning Driftsresultat ¥ Driftsmarginal ¥

1.1.-31.3. 1.1.-31.3. 1.1.-31.3. 1.1.-31.3. 1.1.-31.3.
2001 2000 Andring 2000 Andring 2001 2000

Nordeuropa 3.812 2.890 32% 205 146 40% 5,4% 5,1%

Sydeuropa 3.870 3.073 26% 151 122 24% 3,9% 4,0%

Oversgisk 471 421 12% 27 22 26% 5,8% 5,1%

Koncern- - - - (44) (36) 23% - -
funktioner

I alt 8.153 6.384 28% 339 254 33% 4,2% 4,0%
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Gennemgang af nggletal

Omsaetningen i de farste tre maneder af 2001 steg med 28% til DKK 8.153 millioner. Stigningen skyldtes
organisk vaekst (5%), akkvisitioner (24%) og effekt af valutakursreguleringer (-1%). Den tidligere meddelte trimning
af kontraktsportefaljen i visse europaeiske lande har reduceret den organiske vaekst med mere end 1%.

Driftsresultatet steg med 33% til DKK 339 millioner. Driftsmarginalen steg til 4,2% mod 4,0% i den tilsvarende
periode sidste ar. | Nordeuropa steg driftsmarginalen fra 5,1% sidste ar til 5,4%, mens marginalen i Sydeuropa
udgjorde 3,9% mod 4,0% aret far. Marginalnedgangen i Sydeuropa skyldtes som forventet Benelux-landene. | 1SS’
oversgiske forretning steg marginalen fra 5,1% til 5,8%.

Finansielle udgifter, netto steg til DKK 72 millioner som fglge af finansiering af akkvisitioner. Nettogeelden
steg fra DKK 4.357 millioner ultimo 2000 til DKK 4.651 millioner.

Ordineert resultat (far goodwillafskrivninger) steg med 33% til DKK 186 millioner.

Pengestrgm fra driften var ligesom sidste ar negativ i farste kvartal (DKK -82 millioner). Debitordage faldt
med en dag sammenlignet med fgrste kvartal sidste ar. Investering i anleegsaktiver vedblev med at veere lavere
end afskrivninger.

Resultat pr. aktie (fgr goodwillafskrivninger) steg med 27% til DKK 4,62. Ved udgangen af marts 2001 foretog
ISS en rettet markedskursemission med udstedelse af 1.704.545 styk nye ISS-aktier, svarende til ca. 4,2% af
aktiekapitalen fgr udstedelsen af nye aktier, séledes at det samlede antal aktier steg fra 40.166.825 til 41.871.370.
De nye ISS-aktier blev tegnet til kurs DKK 440, hvilket tilferte ISS et bruttoprovenu pad DKK 750 millioner.

Virksomhedsopkgb

Fra den 1. januar til den 21. maj 2001 har ISS foretaget 18 akkvisitioner. De tilkgbte virksomheder havde en
samlet arsomsaetning pa ca. DKK 831 millioner og ca. 5.000 ansatte. Virksomhederne er blevet kgbt til en
gennemsnitlig Price/EBITA pa 6,8 (far synergier).

ISS udvidede i april 2001 sin internationale reekkevidde gennem et joint venture selskab med Mitsui & Co., Ltd.
ISS og Mitsui & Co. vil hver iszer eje 50% af Bussan ISS Holding Co., Ltd. Fra starten bestar Bussan ISS Holdings
portefalje af et enkelt selskab, Nesco, som er et etableret renggrings- og ejendomsserviceselskab med en arlig
omsaetning pa ca. DKK 250 millioner. Med overtagelsen af 50% af Bussan 1SS Holding har ISS skabt en platform
for veekst i Japan.

En opdateret fortegnelse over akkvisitioner kan ses pa: http://www.issworld.com/facts/acquisitions01.htm




ISS A/S

Kvartalsoversigt

for perioden 1. januar — 31. marts 2001

Fremtidsudsigter
(Se udtalelser om fremtidige forhold efterfalgende)

Fremtidsudsigten for omsaetning og driftsresultat for helaret 2001 bekendtgjort den 2. marts 2001 i
arsrapporten 2000 fastholdes uforandret, dvs. omsaetning og driftsresultat forventes at vokse med mere end 15%.

Som falge af de foretagne virksomhedskgb ventes en stigning i renteudgifterne, som herudover bl.a. vil vaere
pavirket af udviklingen i renteniveauet, idet koncernens lanefinansiering p.t. hovedsageligt bestar af variabelt
forrentede lan.

Gooduwillafskrivning, inklusive effekten af de indtil den 21. maj 2001 offentliggjorte virksomhedskgb, ventes at
blive ca. DKK 720 mio. i 2001.

Udtalelser om fremtidige forhold

Denne kvartalsoversigt indeholder udtalelser om fremtidige forhold som omhandlet i US Private Securities
Litigation Act of 1995 og tilsvarende love i andre lande vedrgrende forventninger til den fremtidige udvikling,
herunder iszer fremtidig omsaetning, driftsresultat og forretningsmaessig ekspansion. Sadanne udsagn er usikre og
forbundet med risici, idet mange faktorer, hvoraf en del vil vaere uden for ISS' kontrol, kan medfgre, at den faktiske
udvikling afviger vaesentligt fra de forventninger, som indeholdes i kvartalsoversigten. Sddanne faktorer omfatter
blandt andet generelle gkonomiske og forretningsmaessige forhold, andringer i valutakurser, efterspgrgsel efter
ISS' services, konkurrencefaktorer inden for serviceindustrien og usikkerheder vedrgrende kgb og salg af
virksomheder.

Se endvidere afsnittet om risikofaktorer pa side 14-17 i rsrapporten 2000, som kan ses pa:
http: //mww.isswor ld.com/news/results 2000.htm.
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